Véeobecné podminky subscription spole¢nosti ALLPLAN Cesko s.r.o.
(Posledni aktualizace: 01.09.2023)

1. Rozsah poutiti
1.1 Tyto podminky subscription se vztahuji na vSechny individudlni smlouvy
uzaviené mezi spole¢nosti ALLPLAN Cesko s.r.o. ("ALLPLAN") a zakaznikem
("Zakaznik"), kterymi se udéluje pravo pouZivat smluvni software ("Software") na
omezenou dobu ("Smlouva o subscription").
1.2 V rémci a po dobu trvani Smlouvy o subscription bude spole¢nost ALLPLAN
poskytovat Zdkaznikovi obecné dostupné aktualizace a upgrady Softwaru. Spole¢nost
ALLPLAN Software pribézné vyviji a poskytuje Zakaznikovi jeho nejnovéjsi verzi. To
muiZe byt provedeno poskytnutim nové verze (vylepseni obsahu) nebo aktualizaci
stavajici verze.
1.3 Je na uvézZeni spolec¢nosti ALLPLAN, v jakych intervalech bude poskytovat nové
verze nebo aktualizace Softwaru a které funkce a moduly Softwaru budou zachovany,
zménény, upraveny, omezeny nebo rozsifeny. Pokud v této souvislosti dojde k
omezeni nebo vypnuti podstatnych funkci Softwaru bez odpovidajici nahrady, bude
uZivatelsky poplatek od okamziku zmény pfiméfené snizen. Prava podle ¢lanku 8
(ndroky z vad) zGstavaji nedotcena.
1.4 Spole¢nost ALLPLAN muze dle vlastniho uvaZeni poskytnout dokumentaci k
Softwaru Zdkaznikovi v elektronické podobé. Pfitom si spolecnost ALLPLAN jako
poskytovatel licence ponechava veskera prava dusevniho vlastnictvi k dokumentaci.
1.5 Smlouva o subscription zahrnuje udrzbu a podporu: Technickd podpora
spolecnosti ALLPLAN pomdha Zdkaznikim s individudlnimi dotazy tykajicimi se
pouzivani Softwaru, a to jak telefonicky, tak e-mailem nebo v pfipadé potfeby
pisemné. Technickd podpora je k dispozici od pondéli do patku od 8:30 do 16:30. O
sobotach, nedélich a statnich svétcich nenfi technickd podpora poskytovana. Veskera
pomoc poskytovana technickou podporou v rdmci Smlouvy o subscription je omezena
na zodpovézeni jednotlivych dotazl. Obecné vysvétleni fungovani Softwaru nebo
Skoleni jednotlivych programovych ¢asti nejsou soucdsti technické podpory, ale
mohou byt ¢astecné feSeny na webu ALLPLAN Connect nebo mohou byt objedndny
samostatné. Po vyvoji a nasazeni nové hlavniverze podle vyse uvedeného bodu 1.2 je
pomoc poskytovand technickou podporou omezena pouze na pfislusnou aktudini
hlavni verzi a posledni dvé predchozi hlavni verze. Pokud je spole¢nost ALLPLAN
oprdvnéna ukoncit poskytovani smluvnich sluzeb pro urcitou hlavni verzi svého
Softwaru, zahrnuje to rovnéz pravo ukoncit v odpovidajicim okamZiku poskytovani
smluvnich sluZeb pro Software, ktery je na této hlavni verzi Softwaru technicky zavisly
(neni samostatné spustitelny).
V cené nejsou zahrnuty:
e technicky servis u Zdkaznika,
e podpora Zakaznika pfi instalaci Softwaru, jakoZ i pfi aktualizacich a upgradech (s
vyjimkou chyb Allplan-Installeru),
e  Skoleni,
e poradenské sluzby a konzultace, které presahuji ramec asistence,
e  sprava pocitacového systému (hardware a operacni systém),
e podpora prevodu starych verzi dat na nové verze dat,
e podpora prevodu dat z cizich formatd do formatt kompatibilnich se Softwarem,
e nebo zodpovézeni otdzek technického obsahu, které se netykaji softwaru (napr.
vypocet statiky nebo posouzeni mnozZstvi podle platnych mistnich pravnich
predpist ("VOB")).
Mezi sluzby, které spole¢nost ALLPLAN obecné neposkytuje, patfi podpora hardwaru
a podpora Softwaru tfetich stran (i v pfipadé, Ze existuje propojeni se Softwarem
Allplan prostrednictvim rozhrani).

1.6 PFistup a pouZivani aplikace ALLPLAN Connect:

Po registraci ziskaji Zakaznici pristup na servisni portdl ALLPLAN Connect a mohou
bezplatné vyuZivat jeho sluzby (pfistup na uZivatelskd fora, stahovani CAD objektd, e-
learning, online knihovnu, databdzi FAQ). Pokud a v rozsahu, v jakém si Zakaznici
zakoupi placené sluzby prostfednictvim portdlu ALLPLAN Connect, plati kromé
ustanoveni této Smlouvy o subscription také VSeobecné podminky pouZzivani portdlu
ALLPLAN Connect nebo portalu ALLPLAN Campus. V pfipadé rozpord maji pfednost
ustanoveni Smlouvy o subscription.

1.7 Skoleni / Webinare:

Zékaznici se mohou za zvlastnich podminek Ucastnit Skoleni a bezplatnych webinari
poradanych spole¢nosti ALLPLAN. Je na uvéZeni spolecnosti ALLPLAN, v jakych
intervalech se tato Skoleni a webinare konaji. Prislusné terminy a zvlastni podminky
budou Zakaznikovi ozndmeny prostfednictvim servisniho portalu ALLPLAN Connect
nebo e-mailem.

1.8 Na sluzby a Software poskytované spole¢nosti Bluebeam se vztahuji Vseobecné
podminky  pouZivdni  spole¢nosti  Bluebeam  (dostupné na  adrese
https://www.bluebeam.com/legal/terms-of-use).

1.9 Odchylné, rozporné nebo doplriujici VOP Zdkaznika jsou zdvazné pouze v
pfipadé, Ze s nimi spole¢nost ALLPLAN vyslovné pisemné souhlasila. Tato podminka
souhlasu platiiv pfipadé, Ze spole¢nost ALLPLAN poskytuje sluzby bez vyhrady svych
prdv a zéroven se sezndmila s VOP Zakaznika.
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2. Ulivatelsky poplatek a platebni podminky

2.1 Zékaznik se zavazuje zaplatit uZivatelsky poplatek uvedeny ve smlouvé o
subscription. UzZivatelsky poplatek bude fakturovan predem na sjednané obdobi trvani
smlouvy. Datum splatnosti zavisi na smluvné dohodnutém zpUsobu platby.

2.2 Spole¢nost ALLPLAN mUZe zvysit uZivatelsky poplatek podle bodu 2.1 vyse
pisemnym (nebo elektronickym) ozndmenim s tfimési¢ni (3) vypovédni Ihdtou jednou
za kalendarni rok, a to v pfiméreném a rozumném rozsahu. Zvyseni nabyva ucinnosti
pfi fakturaci na zac¢atku fakturacniho obdobi nebo v den uvedeny v ozndmeni.

2.3 Ceny spolec¢nosti ALLPLAN jsou uvedeny bez zdkonné dané z pfidané hodnoty.
2.4 Pokud je Zakaznik v prodleni s platbou, je ALLPLAN opravnén poZzadovat zakonny
urok z prodleni v souladu s § 1970 zakona ¢. 89/2012 Sb., obZansky zékonik (dale jen
,0Z" nebo ,ob&ansky zédkonik”). Spole¢nost ALLPLAN si vyslovné vyhrazuje pravo
pozadovat ndhradu Skody, kterd prodlenim vznikne. Pokud je Zakaznik v prodleni s
Uhradou uZivatelského poplatku ve vysi vy3si nez zanedbatelné, je ALLPLAN
oprdvnéna docasné pozastavit poskytovani smluvnich sluzeb aZ do Uplného uhrazeni
dluzného uZivatelského poplatku.

2.5 Zakaznik mUZe zapodlist splatné pohledavky spole¢nosti ALLPLAN pouze s
nespornymi nebo pravoplatné zjisténymi protipohledavkami.

3. Doba platnosti a ukonéeni

3.1 Smlouva o subscription je uzavfena potvrzenim objednavky nebo provedenim
smluvni sluzby spolecnosti ALLPLAN (poskytnuti Softwaru Zakaznikovi ke stazeni
prostfednictvim internetu).

3.2 Doba trvédni Smlouvy o subscription je stanovena individudlni smlouvou
uzavienou se Zakaznikem. Pokud neni smluvné dohodnuto jinak, prodluZuje se tato
Smlouva o subscription automaticky o pGvodni dobu trvani smlouvy za podminek a
s vysi uzivatelského poplatku platnych v dobé prodlouzeni, pokud neni ukoncena drive
pfi dodrZeni smluvné dohodnuté vypovédni Ihity.

3.3 Béhem trvani Smlouvy o subscription je vylou¢eno bézné ukonceni subscription
licence. Smlouvu o subscription muZe kterdkoli ze smluvnich stran ukoncit bez
vypovédni doby porusi-li hrubé druhd smluvni strana Smlouvu o subscription.
Spole¢nost ALLPLAN muZe Smlouvu o subscription ukonéit bez vypovédni doby
napfiklad tehdy, pokud Zakaznik pouZivd Software v rozporu se Smlouvou o
subscription, a i pfes upozornéni spole¢nosti ALLPLAN s timto pouZivanim neprestane,
nebo pokud Zdkaznik neuhradi uZivatelsky poplatek ani v dodate¢né Ihité 15 dni,
nebo pokud byl na Zékaznika podan exekuéni ¢i insolvenéni navrh.

3.4 Vypovéd musi byt u¢inéna pisemné nebo v textové podobé (elektronicky). Pokud
spolecnost ALLPLAN uplatni své pravo vypovédét Smlouvu o subscription, je Zdkaznik
povinen Software odstranit (v souladu s ¢ldankem 11). RovnéZ muZe spolecnost
ALLPLAN po Zakaznikovi poZadovat nahradu $kody za neplnéni smlouvy po zbyvajici
dobu trvani smlouvy.

4. Povinnosti Zakaznikl spolupracovat

4.1 Zakaznik odpovida za dostate¢né zalohovani dat, aby se predeslo jejich pfipadné
ztraté. Zakaznici jsou povinni zajistit, aby data jejich projektd vytvorena pomoci
Softwaru byla pravidelné zadlohovéna a archivovana na externich datovych nosicich,
aby se predeslo mozné ztraté dat.

4.2 V rozsahu nezbytném pro poskytovani sluzeb spolecnosti ALLPLAN podle
Smlouvy o subscription umozni Zakaznik spole¢nosti ALLPLAN na pozadani pfistup ke
svému hardwaru a pocitatovym programim, na nich? je Software umistén, a to pfimo
nebo prostfednictvim dalkového prenosu dat. V rozsahu nezbytném pro pinéni
smluvnich sluzeb ur¢i Zakaznik odpovédnou osobu pro komunikaci se spole¢nosti
ALLPLAN, kterd ma rozhodovaci pravomoci, pfistupovd prédva k pocitacovému
systému a plné moci potfebné pro tGcely plnéni Smlouvy o subscription.

4.3 Neni-li pisemné dohodnuto jinak, je za instalaci Softwaru odpovédny Zékaznik.
4.4 Zakaznik je povinen pfijmout vhodna opatfeni k ochrané Softwaru pred
neopravnénym pfistupem tfetich osob.

4.5 Spole¢nost ALLPLAN plIni své informacni povinnosti tykajici se Softwaru
prostfednictvim publikaci na portalu sluzeb ALLPLAN Connect. DuleZité informace o
Softwaru nebo o zdvaddch a jejich Ucincich zvefejriuje spole¢nost ALLPLAN vyhradné
na internetu. Zakaznik je povinen v ramci své povinnosti spoluprdce pravidelné
kontrolovat servisni oblast na portdlu ALLPLAN Connect.

5. Dobrovolné sluzby

Sluzby poskytované spolecnosti ALLPLAN, které nejsou vyslovné uvedeny v téchto
Podminkdch subscription, jsou dobrovolné sluzby poskytované spole¢nosti ALLPLAN,
na které neni pravni narok do budoucna, a to ani v pfipadé, Ze jsou opakované
poskytovany. Spole¢nost ALLPLAN je oprdvnéna dobrovolné sluzby kdykoli ukoncit s
vypovédni dobou 4 tydny.



6. Subscription licence, vSeobecné licenéni podminky

6.1 Software je obchodnim tajemstvim spolecnosti ALLPLAN, které je chranéno
pfislusnymi zakony o autorskych pravech.

6.2 S licenci na subscription ziskdva Zdkaznik — pokud neni dohodnuto jinak — ¢asové
omezené, placené, nevyhradni, nepfenosné a nesublicencovatelné pravo instalovat
Software na libovolny pocet zafizeni a pouZzivat Software na jednom (1) jednotlivém
zafizeni, nikoli v8ak soucasné na rdznych zafizenich (licence pro jednoho uZivatele).
Software je licencovan v ur¢ité zemi a 80 % jeho pouZivani musi probihat v této zemi.
6.3 Pokud Zdkaznik trvale pfestane pouZivat pocitac, je povinen Software z paméti
pocitace Zdkaznika zcela vymazat. PouZivani Softwaru v ramci sité, pocitacového
systému s vice stanicemi nebo ddlkovym prenosem dat mezi nékolika pocitaci je
pfipustné pouze tehdy, pokud tim nevznikd moZnost soucasného vicendsobného
pouZivani jednotlivych jednouzivatelskych licenci nebo pokud Zékaznik ziskal pfislusné
licence v rdmci této smlouvy o subscription.

6.4 Pokud byla sjedndna viceuZivatelska aplikace, je Zakaznik oprdvnén pouZivat
Software na vice nez jednom pocitaci, pficemz musi byt dodrien dohodnuty
maximalni pocet mist (uZivatell), ktefi pouZivaji Software soucasné, jak je uvedeno ve
smlouvé. PouZivani softwaru v ramci sité, jiného pocitacového systému s vice
stanicemi nebo prostfednictvim dalkového pfenosu dat je pfipustné, pokud neni
prekro¢en smluvné dohodnuty maximalni pocet soucasné pouzivanych mist
(uZivateld).

6.5 Zdkaznik smi Software reprodukovat pouze v rozsahu, ktery je nezbytny pro
smluvni pouZiti softwaru. Nezbytné reprodukce zahrnuji instalaci Softwaru a nahrani
Softwaru do operacni paméti. V ostatnich pfipadech neni Zakaznik opravnén
pofizovat kopie. To plati i pro rozmnoZovani ¢asti Softwaru a pro — Uplné nebo
Castecné —rozmnozovani uzivatelské pfirucky. Zakaznik ma prévo na vytvoreni zalozni
kopie Softwaru.

6.6 Zakaznik muZe pouZivat jakoukoli dostupnou verzi Softwaru. Spole¢nost ALLPLAN
muzZe podle vlastniho uvazeni omezit pravo na pouZzivani verzi Softwaru starsich nez
tri (3) roky.

6.7. Pfevod programového kdédu do jiné formy kodu (dekompilace), jakoz i jiné typy
zpétného inZenyrstvi rlznych vyrobnich fazi Softwaru jsou pfipustné pouze v ramci
§ 66 zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon (dale jen ,AZ“).

6.8 Zdakaznik neni oprdvnén odstrariovat nebo ménit ozndmeni o autorskych pravech,
sériova Cisla nebo jiné prvky Softwaru, které slouzi k jeho identifikaci.

7. Vlastnickd prava tretich stran

7.1 Podle védomi spolec¢nosti ALLPLAN neexistuji zadnd vlastnickd prdva tretich
stran, kterd by ovliviiovala smluvni pouZivani softwaru. Spolec¢nost ALLPLAN
neodpovida za naroky ZakaznikG vzniklé v dUsledku Uprav Softwaru, které nebyly
provedeny spole¢nosti ALLPLAN, ani za pravni vady softwaru tfetich stran, ktery neni
soucasti Softwaru.

7.2 Pokud je smluvni uZivani softwaru nebo jinych sluZeb podle této smlouvy
naruseno vlastnickymi prévy tfetich osob, ma spole¢nost ALLPLAN pravo v rozsahu
pfiméreném Zdakaznikovi ziskat licence a/nebo Software zcela nebo z&asti upravit ¢i
nahradit, a to podle vlastniho uvaZeni a na vlastni ndklady. Pokud se to nepodafi, ma
Zdkaznik pravo primérené snizit uZivatelsky poplatek nebo vypovédét smlouvu. V
pfipadé pouze nevyznamnych pravnich vad Softwaru je vypovézeni smlouvy
vylou€eno. Pfipadné naroky na nahradu skody se Fidi vyhradné bodem 9.

8. Naroky z vad

8.1 Pokud md Software nebo dokumentace poskytnutd Zakaznikovi vady, musi
Zdkaznik na né spolecnost ALLPLAN neprodlené pisemné upozornit. Spole¢nost
ALLPLAN je opravnéna podle svého uvédzeni vadu bezplatné odstranit nebo vadny
Software ¢i dokumentaci vyménit, a to i poskytnutim novéjsi verze Softwaru nebo jiné
sluzby. V pfipadé vadného Softwaru mlZe byt nasledné plnéni provedeno také
poskytnutim workaroundu, pokud je vada nasledné zcela odstranéna v ramci
aktualizované nebo nové verze Softwaru. Spole¢nost ALLPLAN muZe splnit svou
povinnost odstranit chyby také poskytnutim dostatecnych informaci o tom, jak chyby
odstranit. Vyhodnoceni chyb probihd v sidle spole¢nosti ALLPLAN. Zakaznik je povinen
na pozadani a v nezbytném rozsahu umoznit spole¢nosti ALLPLAN pfistup, a to pfimo
nebo prostfednictvim dalkového prenosu dat, ke svému hardwaru a pocitacovym
program(m, na nichZ je Software nebo jina sluzba umisténa. Pokud technicky pfistup
neni mozny nebo je mozZny pouze za ztizenych podminek zplsobenych Zakaznikem,
nese Zakaznik vzniklé dodatecné naklady.

8.2 Ndarok Zdkaznika na opravu chyby je vyloucen, pokud chyba neni
reprodukovatelna nebo ji nelze prokdzat na zédkladé strojové generovaného vystupu.
8.3 Pokud byly chyby zpusobeny okolnostmi, za které odpovida Zékaznik,
odpovédnost za vady se neuplatni. To plati napfiklad v pfipadé poruch zplsobenych
pouZitim nevhodnych provoznich materidlt (napf. hardwaru, operaéniho systému
apod.) nebo pokud Zakaznik nedodrzZel ustanoveni pfislusnych navodi k obsluze,
podminek pouZiti nebo poZadavkd na instalaci Softwaru, a to zpUsobilo chybu. Dale
se odpovédnost za vady neuplatni, pokud Zakaznik provedl zmény a/nebo zasahy do
Softwaru, ledaze Zakaznik v souvislosti s chybovym hldsenim prokaze, Ze zdsah nebyl
pri¢inou chyby. Ve vSech ostatnich ohledech plati zdkonna ustanoveni.

8.4 Pokud se ndprava nebo nadhradni dodavka nakonec nepodafi ani pres dva
pokusy spole¢nosti ALLPLAN, ma Zdkaznik narok na pfimérené snizeni uzivatelského
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poplatku nebo pravo smlouvy vypovédét. Posledné uvedené pravo existuje pouze v
pfipadé, Ze v dusledku zdvady na Softwaru nebo jiné sluzbé jsou podstatné naruseny
zdkladni funkce Softwaru. Zdkaznik ma rovnéz pravo vypovédét smlouvu z divodu
neposkytnuti uzivani ve smyslu § 2227 OZ pouze za podminek uvedenych v tomto
bodu.

8.5 Jakékoli ndroky na ndhradu skody se fidi vyhradné ustanovenim 9.

9. Odpovédnost
Spole¢nost ALLPLAN nese odpovédnost pouze podle nasledujicich ustanoveni (bez
ohledu na pravni zdklad odpovédnosti):
9.1 ALLPLAN nese neomezenou odpovédnost:

e v pfipadé umyslu nebo hrubé nedbalosti,

e v pripadé skody vzniklé v disledku Ujmy na Zivoté, zdravi nebo téle,

e v souladu s ustanovenimi ob¢anského zakoniku o odpovédnosti za Skodu

zpUsobenou vadou vyrobku a

e v pfipadé prevzeti zaruky.
9.2 Pokud se nepouZije bod 9.1, odpovida spolecnost ALLPLAN za nedbalost pouze v
pfipadé, Ze porusi smluvni povinnost, jejiz spInéni je predpokladem fadného pinéni
Smlouvy o subscription, jejiz poruseni ohrozuje dosaZeni Ucelu této smlouvy a na jejiz
splnéni se Zakaznik muaZe pravidelné spoléhat (kardindlni povinnosti). V téchto
pripadech je odpovédnost omezena na vysi predvidatelné Skody typické pro tento typ
smlouvy, nejvySe vSak na 200 % smluvni odmény, maximalné viak na 50 000,00 EUR
ro¢né. Ve vsech ostatnich pfipadech spole¢nost ALLPLAN neodpovidd za $kodu
zplsobenou nedbalosti.
9.3 Ndroky podle tohoto ¢lanku se promléuji po 12 mésicich s tim, Ze zakonnd
promli¢eci doba se vztahuje na néroky podle bodu 9.1.
9.4 Odpovédnost spolecnosti ALLPLAN za vady, které se vyskytovaly jiz v dobé
uzavfeni smlouvy a strany o ni védély, je v souladu s § 2207 odst. 2 OZ vyslovné
vylouc€ena. To neplati v pfipadech podvodného umyslu.
9.5 Pokud je $koda zplsobena jak zavinénim spole¢nosti ALLPLAN, tak zavinénim
Zdkaznika, je Zakaznik povinen zohlednit své zavinéni. Zdkaznik odpovidad zejména za
pravidelné zalohovani svych dat. V pfipadé ztraty dat, za kterou odpovidd spolec¢nost
ALLPLAN, proto spole¢nost ALLPLAN odpovidd vyhradné za nédklady na duplikaci dat
zaloznich kopii, které md Zakaznik vytvofrit, a za rekonstrukci dat, ktera by byla ztracena
i v pfipadé, Ze by zaloZni kopie byly vytvareny v pfimérenych intervalech.
9.6 Jestlize je odpovédnost spole¢nosti ALLPLAN vyloucena nebo omezena, plati to i
pro osobni odpovédnost zaméstnancli, zastupcl a zprostfedkovatell spolecnosti
ALLPLAN.
10. Vy$8i moc
10.1 V rozsahu a po dobu trvéni vy3si moci jsou strany docasné zprostény plnénf
svych povinnosti podle této smlouvy o subscription.
10.2  Vyssi moc je neprovozni udalost zplsobena elementarnimi pfirodnimi silami
nebo jedndnim trfetich stran, kterd je podle lidského pozndni a zkuSenosti
nepredvidatelnd, nelze ji zabranit nebo ji zneSkodnit ekonomicky pfijatelnymi
prostfedky ani pfi vynaloZzeni maximalni péce, kterou Ize za danych okolnosti rozumné
oclekavat, a nelze ji akceptovat ani z dGvodu jeji Cetnosti. Patii sem zejména valka nebo
nepokoje, obc¢anské nepokoje, primyslové spory (napf. stavky, vyluky), pandemie,
jakoZ i provozni poruchy, pfirodni udalosti (napf. povodné, zemétfeseni, pozdr) nebo
konfiskace, embarga a jind Ufedni nafizeni, jako jsou neudéleni vyvoznich povoleni,
vyhlasena omezeni spotieby energie, vypadky komunikacnich siti a bran, poruchy v
oblasti pfislusného poskytovatele sluzeb, jakoZ i poruchy, které leZi v rizikové oblasti
jinych poskytovatel( siti.
10.3  Strany mohou tuto Smlouvu o subscription ukoncit, pokud udélost vyssi moci
trvd déle neZ deset dni a nelze dosdhnout vzdjemné pfijatelné Upravy Smlouvy o
subscription.

11. Odstranéni softwaru po skont¢eni smlouvy o subscription

Po skonceni platnosti Smlouvy o subscription je Zdkaznik povinen okamZité prestat
Software pouZivat a zcela a trvale jej vymazat. To zahrnuje vymazani vsech
nainstalovanych kopii programu a vsech uloZenych uZivatelskych priruc¢ek a dalsich
dokument(l ze viech jeho serverd. Toté? plati pro vSechny zéloZni kopie vytvofené
Zdkaznikem. Na Zadost spolecnosti ALLPLAN je Zakaznik povinen neprodlené
poskytnout pisemné ujisténi o Uplném spinéni svych povinnosti podle tohoto ¢lanku
11.

12. Ochrana Gdaju

12.1 Smluvni strany dodrZuji zakonna ustanoveni o ochrané Udaju.

12.2 Pokud md spole¢nost ALLPLAN v souvislosti s poskytovanim sluzeb pfistup k
osobnim Udajum Zakaznika, uzaviou strany pfed zahajenim zpracovani dohodu o
zpracovani Udajl. V takovém pfipadé bude spole¢nost ALLPLAN zpracovavat pfislusné
osobni Udaje vyhradné v souladu s ustanovenimi takové dohody a pokyny Zékaznika.



13. Zmény téchto podminek predplatného

Spole¢nost ALLPLAN si vyhrazuje pravo zménit tyto Podminky predplatného s
platnosti do budoucna, pokud k tomu bude naléhavy divod, a to pouze v rozsahu,
ktery je v konkrétnim pfipadé pfiméreny s ohledem na zajmy Zakaznika. Naléhavy
divod existuje zejména tehdy, pokud je tfeba sluzby z technickych divodd upravit.
Spole¢nost ALLPLAN bude Zdkaznika o pfipadnych zméndch informovat a upravené
Podminky predplatného zpfistupni pfi dodrZeni pfiméfené vypovédni doby pred
nabytim Uc¢innosti zmény. Zdkaznik je opravnén vypovédét Smlouvu o subscription
pred nabytim ucinnosti zmény. PouZivdnim nebo pokracovanim v pouzivani Softwaru
nebo sluzeb po zméné se ma za to, Ze Zdkaznik zménéné a upravené Podminky
predplatného pfrijal.

14. Zavéreéna ustanovenf

14.1 Pokud vyvoz Softwaru podléhd vnitrostdtnim nebo mezinarodnim vyvoznim
predpisiim, musi Zakaznik ziskat souhlas pfislusnych organd. Néklady spojené s
vyvozem, zejména clo, dané, poplatky a dal3i naklady, nese Zakaznik.

14.2 Nebyly uzavfeny Zadné tiché, ustni ani pisemné dohody o zajisténi. Zmény a
doplriky téchto Podminek predplatného musi byt provedeny pisemné nebo v textové
podobé. To plati i pro jakoukoli zménu nebo vyjimku z tohoto ustanoveni o pisemné
formé.

14.3 Zakaznik je opravnén postoupit nebo prevést Smlouvu o subscription nebo sva
préva ¢i povinnosti z ni vyplyvajici na tfeti osoby pouze s predchozim pisemnym
souhlasem spole¢nosti ALLPLAN. Spole¢nost ALLPLAN takovy souhlas bezdlvodné
neodepre.

14.4 Obé smluvni strany se zavazuji, Ze veskeré poznatky o divérnych informacich,
obchodnim a/nebo vyrobnim tajemstvi druhé smluvni strany ziskané v ramci
smluvniho vztahu vyuZiji pouze pro pInéni smlouvy a budou s nimi nakladat ddvérné
po neomezenou dobu.

14.5 Pokud by nékteré ustanoveni smlouvy o subscription nebo téchto Podminek bylo
Castecné nebo zcela neplatné nebo nevymahatelné nebo by obsahovalo mezeru v
pravu, zGstavaji vSechna ostatni ustanoveni nedotéena. V takovém pfipadé bude
neplatné ustanoveni nahrazeno platnym a vymahatelnym ustanovenim, které
odpovidd ekonomickému a pravnimu ucelu neplatného ustanoveni.

14.6 Smlouva o subscription a tyto Podminky se Fidi ceskym pravem s vyloucenim
¢eskych koliznich norem a Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi.

14.7 Vyluénym mistem soudni pfislusnosti je sidlo spole¢nosti ALLPLAN, pokud je
zakaznik podnikatelem. Spolecnost ALLPLAN je v3ak opravnéna cinit pravni kroky i v
sidle Zakaznika.

14.8 Komise EU vytvofila internetovou platformu pro online feseni sporl. Tato
platforma slouZi jako kontaktni misto pro mimosoudni Feseni spor( tykajicich se
smluvnich zavazkl vyplyvajicich z kupnich smluv uzavienych on-line. Vice informaci je
k dispozici na tomto odkazu: http://ec.europa.eu/consumers/odr. Spolec¢nost
ALLPLAN neni ochotna ani povinna Ulastnit se fizeni o Fedeni spord pred
spotrebitelskou rozhodc¢i komisi.

ALLPLAN

ANEMETSCHEK COMPANY



